
RETIFICAÇÃO 
Pregão Presencial nº 126/2014 

 
O Pregoeiro da Prefeitura Municipal de Campo Novo do Parecis torna 

público aos interessados a Retificação do Edital de Pregão nº 126/2014, que 
tem por objeto a Aquisição de equipamento firewall para Solução integrada de 
segurança da informação em software do tipo UTM (Unified Threat Management) que 
tenha a capacidade de integrar em um único dispositivo: filtro de pacotes com controle 
de estado, camada de antivírus, filtro de conteúdo WEB, filtro AntiSpam, VPN, 

IDS/IPS, balanceamento de carga, QoS e Proxy reverso, que teria sua abertura no 
dia 07 de outubro de 2014, às 14h. 

 
Informamos a correção da especificação do Item 02, constante no 

Anexo I do presente Edital, conforme segue: 
 
Onde se lê: 

“ 
2 UNID. 1 SERVIÇO DE SUPORTE REMOTO E 

ASSISTÊNCIA TÉCNICA PELO PERÍODO DE 12 
MESES. SERVIÇO DE SUPORTE REMOTO 
PARA OS EQUIPAMENTOS DE SEGURANÇA 
DE BORDA CONTRATADOS, NO HORÁRIO 
COMERCIAL (SEGUNDA-FEIRA A SEXTA-

FEIRA DE 08H ÀS 18H), PELO TEMPO DE 36 
MESES, COM AS SEGUINTES 

CARACTERÍSTICAS: A CONTRATADA DEVE 
POSSUIR SERVIÇO DE ABERTURA DE 
CHAMADOS REMOTO CAPAZ DE ABRIR 

CHAMADOS DE FORMA CENTRALIZADA, EM 
CASO DE OCORRÊNCIAS DE DEFEITOS E/OU 

FALHAS NA REDE RELATIVOS AOS 
EQUIPAMENTOS E/OU PRODUTOS 
FORNECIDOS. O ATENDIMENTO DE 
SUPORTE DEVERÁ SER FEITO EM NO 

MÁXIMO 8 HORAS ÚTEIS APÓS A ABERTURA 
DO CHAMADO. 

“ 
Deve-se ler:  

“ 

2 UNID. 1 SERVIÇO DE SUPORTE REMOTO E 
ASSISTÊNCIA TÉCNICA PELO PERÍODO DE 12 
MESES. SERVIÇO DE SUPORTE REMOTO 
PARA OS EQUIPAMENTOS DE SEGURANÇA 
DE BORDA CONTRATADOS, NO HORÁRIO 
COMERCIAL (SEGUNDA-FEIRA A SEXTA-

FEIRA DE 08H ÀS 18H), PELO TEMPO DE 12 
MESES, COM AS SEGUINTES 



CARACTERÍSTICAS: A CONTRATADA DEVE 
POSSUIR SERVIÇO DE ABERTURA DE 
CHAMADOS REMOTO CAPAZ DE ABRIR 

CHAMADOS DE FORMA CENTRALIZADA, EM 
CASO DE OCORRÊNCIAS DE DEFEITOS E/OU 

FALHAS NA REDE RELATIVOS AOS 
EQUIPAMENTOS E/OU PRODUTOS 
FORNECIDOS. O ATENDIMENTO DE 
SUPORTE DEVERÁ SER FEITO EM NO 

MÁXIMO 8 HORAS ÚTEIS APÓS A ABERTURA 
DO CHAMADO. 

“ 
 

 Fica alterada a data de abertura do certame em tela para o dia 16 de 
outubro de 2014, às 14h. 
 

As demais disposições permanecem inalteradas. 
 

Campo Novo do Parecis, 03 de outubro de 2014. 
 
 
 
 

Leandro Nery Varaschin 
Pregoeiro 


